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【職務要約】 

株式会社メリーランドセントラルホテル武雄温泉駅前に入社しフロント業務、予約管理、インターネット予約業務、

旅行会社やインバウンドを担当として、売上貢献に努めました。インバウンド事業を通して、年売上記録達成しまし

た。その後は有限会社神園交通に入社し、旅行業として予約受付や添乗員業務、SNS業務など幅広く活動しました。 

【職務経歴詳細】 

株式会社メリーランド 

期間 業務内容 

2018年4月～2022年3月 【所属】セントラルホテル武雄温泉駅前 

【担当業務】 

・フロント業務、コンシェルジュ 

・温泉メンテナンス 

・予約業務、旅行会社やインバウンドの予約管理、インターネットの予約管理 

【実績】 

佐賀県観光機関を通して補助金申請を行い、仁川空港と佐賀空港直行のティーウェ

イ航空を通じて韓国の旅行会社との提携を結び、韓国のお客様を九州の佐賀へ案内

しました。韓国出張担当で韓国の旅行会社とのミーティングをもとに、顧客層を広

げてインバウンド中心のプラン作成を行い、2018年の年間売上最高記録を達成しま 

した。 

有限会社神園交通 

期間 業務内容 

2022年4月～現在 【所属】トラベル部 

【担当業務】 

・電話予約受付とメール業務 

・請求業務、会計業務 

・添乗業務 

・予約・発券業務（AMADEUS・ABLE） 

・手配業務 

・入金確認業務 

・日計処理業務 

・貸し切りバスの予約業務 

・募集型旅行企画業務、SNS業務 

【実績】 

熊本県内の補助金を利用して熊本県八代市の飲食店と自社タクシーを結んで八代市 

を盛り上げる日帰り企画を作り、月420万円以上の売上を達成しました。 



【自己PR】 

私は企画力と実行力に長けていると自負しております。現在の旅行代理店では日帰りの旅行プランを企画しており

ました。自社ではタクシー業も行なっているので、タクシーやマイクロバスを活用した日帰りプランを企画いたしま

した。お客様からは大変好評をいただき、タクシープランでは8月と9月で合計700名のご予約をいただき、 420

万円の売上になりました。またマイクロバスプランでは限定18名の枠が即日完売いたしました。しかしプランを

企画した当初はあまりにもお得なプランだった為か、行政から是正の指示をいただくことがありました。その際

に、地域の活性化を目指すことが主な目的のプランであることを何度も説明し、修正すべき箇所は修正することで

許可をいただくことができ、無事に販売へと繋がりました。貴社でも企画力と実行力を活かして、多くのクライアン

トに提案をすることで、地域の活性化と貴社の発展に貢献していきます。 
 

以上 


